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Аннотация
В статье представлены результаты изучения актуального состояния готовности 
педагогов к профессиональной деятельности, теоретико-методологическое обо-
снование и результаты апробации модели системы психолого-педагогического 
сопровождения их профессионально-личностного развития. В  ходе иссле-
дования изучалась удовлетворенность педагогами осуществляемой профес-
сиональной деятельностью, которая выступает интегративным показателем 
отношения человека к профессии. Впервые проведено комплексное, системное 
изучение состояния профессионально-психологических компонентов готов-
ности педагогов к  деятельности, детерминирующих ее успешность, предло-
жены пути, методы и  средства психолого-педагогического сопровождения их 
развития. Исследование показало необходимость и  значимость организации 
целенаправленной системной работы по  формированию у  педагогов осоз-
нанного стремления к  постоянному развитию и  деятельности по  совершен-
ствованию личностных качеств и  профессиональных компетенций. Основу 
такой работы должно составлять психолого-педагогическое сопровождение 
профессионально-личностного развития педагогов.
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Abstract
The article presents the results of studying 
the current state of teachers’ readiness 
for professional activity, theoretical 
and methodological justification 
and the results of testing the model 
of the system of psychological 
and pedagogical support for their 
professional and personal development. 
The study examined teachers’ satisfaction 
with their professional activities, which 
is an integrative indicator of a person’s 
attitude to the profession. For the first 
time, a comprehensive, systematic study 
of the state of professional and psychological 
components of teachers’ readiness 
for activity, determining its success, was 
conducted, ways, methods and means 
of psychological and pedagogical support 
for their development. The study has shown 
the need and importance of organizing 
purposeful systematic work to form teachers’ 
conscious desire for continuous development 
and activities to improve personal qualities 
and professional competencies. The basis 
of such work should be psychological 
and pedagogical support for the professional 
and personal development of teachers.

Keywords: professional and pedagogical activity, teachers’ 
readiness for professional activity; professional and personal 
development of a teacher, psychological and pedagogi-
cal support for professional and personal development of 
teachers.
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Введение и постановка 
проблемы
Динамичность общественного развития 

предполагает, что профессиональная подготовлен-
ность человека не предопределена на весь период 
его профессиональной карьеры, и предусматривает 
необходимость непрерывного образования, про-
цесса постоянного повышения профессиональной 
компетентности (Воевода & Воленко, 2023; Ефимова, 
Сорокин & Грибовский, 2021; Мелетичев & Шингаев, 
2014; Шингаев, Юркова, Бунакова & Каликина, 2021; 
Защиринская, 2022).

Рассматривая проблему профессионально-
личностного роста педагога, необходимо понимать 
структуру педагогической деятельности и субъек-
тивные (психические) свойства педагога, опираясь 
на которые можно влиять на процесс и результат 
профессионально-личностного развития педагога.

В литературе традиционно педагогическая 
деятельность рассматривается как многокомпо-
нентная структура, включающая различные блоки 
(Табл. 1): гностический, проектировочный, конструк-
тивный, организаторский и коммуникативный (Кузов-
лев, 2000); проектировочный (умения целеполагания), 
информационный, прогностический, конструктивный 
(умения принимать решения), организаторский, ком-
муникативный, контрольно-оценочный и коррекцион-
ный (Щербаков, 1967); презентативный, инсентивный, 
корректирующий и  диагностиррующий (Геницин-
ский, 1992); логико-методологический, психолого-
дидактический и технологический (Иванов, 1998).

В статье Ефимовой Г. З., Сорокина А. Н., Гри-
бовского М. В. подчеркивается, что сравнительный 
анализ исследовательских подходов позволяет 
выявить лишь неструктурированный перечень ком-
петенций. Тем не менее авторы все же обозначают 
спектр значимых личностных качеств и компетенций: 
общая эрудированность, методологические навыки, 
мотивация к  педагогической работе, коммуника-
тивные навыки, эмоциональный интеллект, стрес-
соустойчивость, харизматичность и современность 
в общении, справедливость, критическое мышление, 
рефлексия. Авторы также отмечают, что успешность 
педагогической деятельности определяется рабо-
тоспособностью, самоконтролем, аналитическими 
навыками, умением работать в коллективе, соблю-
дением профессиональной этики (Ефимова, Сорокин 
& Грибовский, 2021).

Значительное число исследователей, изучав-
ших проблему эффективности и качества професси-
ональной деятельности, отмечали значимость такой 
личностной характеристики личности, как мотива-
ционная направленность (Мелетичев, 2014). Успеш-
ность педагогической деятельности обуславливается 

прежде всего качественной (содержательной) харак-
теристикой мотивов по принципу внутренней и внеш-
ней мотивации. Если для учителя педагогическая дея-
тельность значима сама по себе, он получает от нее 
удовлетворение, стремится самореализоваться 
именно в ней, то правомерно вести речь о наличии 
у него внутренней мотивации. Если же педагогиче-
ская деятельность побуждается мотивами заработка, 
престижа и т. д., то речь идет о внешней мотивации 
(Кузьмина, 2013).

В числе факторов, детерминирующих успеш-
ность деятельности педагога, важное место зани-
мает его профессиональное здоровье, а также эмо-
циональный интеллект (Шингаев, Юркова, Бунакова 
& Каликина, 2021; Защиринская, 2022).

В ряде исследований обращается внимание 
на  зависимость успешности педагогической дея-
тельности от уровня развития субъективных умений: 
дидактических, экспрессивных (речевых), перцептив-
ных, суггестивных, академических (Ганоболин, 1965); 
информационных, мобилизующих, развивающих 
и ориентирующих (Якунин, 1998; Защиринская, 2016); 
тип направленности; уровень способностей, компе-
тентность (Кузьмина, 1993).

В. А. Сластенин, рассматривая педагогиче-
скую деятельность как процесс решения типовых 
и оригинальных задач, разделяет ее на четыре этапа, 
каждому из которых соответствуют определенные 
педагогические умения. Первый этап — анализ педа-
гогической ситуации, проектирование результатов 
и планирование педагогических воздействий; вто-
рой этап — конструирование и организация учебно-
воспитательного процесса; третий — регулирова-
ние и корректирование педагогического процесса; 
четвертый — итоговый учет, оценка полученных 
результатов и определение новых педагогических 
задач (Сластенин, 2013).Каждый из этих подходов 
интересен и отражает специфику рассмотрения про-
блемы. Из таблицы видно, что подходы не противо-
речат, а дополняют друг друга. Обобщая изложенные 
подходы, можно заключить, что в качестве наиболее 
часто называемых значимых факторов, детерминиру-
ющих успешность профессионально-педагогической 
деятельности, авторы называют:

—  профессиональные знания и умения,
—  психолого-педагогические знания и умения,
—  организаторские и  коммуникативные 

умения,
—  педагогическую направленность,
—  личностные качества педагога.
Однако получившийся перечень не  в  пол-

ной мере отражает содержание профессионально-
педагогической деятельности и должен быть допол-
нен таким компонентом, как способность к педагоги-
ческому творчеству, тесно связанному в профессио-
нализмом педагога.
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Табл. 1. Педагогическая деятельность как многокомпонентная структура (по данным литературы)

Автор Блоки (компоненты, субъективные умения)
Кузовлев, 2000 гностический, проектировочный, конструктивный, организаторский, коммуникативный
Щербаков, 1967 проектировочный (умения целеполагания), информационный, прогностический, 

конструктивный (умения принимать решения), организаторский, коммуникативный, 
контрольно-оценочный, коррекционный

Геницинский, 1992 презентативный, инсентивный, корректирующий и диагностиррующий

Иванов, 1998 логико-методологический, психолого-дидактический и технологический

Ефимова в соавт., 2021 общая эрудированность, методологические навыки, мотивация к педагогической 
работе, коммуникативные навыки, эмоциональный интеллект, стрессоустойчивость, 
харизматичность и современность в общении, справедливость, критическое мышление, 
рефлексия; работоспособность, самоконтроль, аналитические навыки, умение работать 
в коллективе, соблюдение профессиональной этики

Мелетичев, Шингаев, 2014 Мотивационная направленность (внутренняя и внешняя мотивация)

Шингаев в соавт., 2021 профессиональное здоровье, эмоциональный интеллект

Ганоболин, 1965 субъективные умения: дидактические, экспрессивные (речевые), перцептивные, 
суггестивные, академические

Якунин, 1998 субъективные умения: информационные, мобилизующие, развивающие, ориентирующие

Кузьмина, 1993 субъективные умения: тип направленности; уровень способностей, компетентность

Сластенин, 2013 педагогические умения: анализ педагогической ситуации, проектирование результатов 
и планирование педагогических воздействий; конструирование и организация учебно-
воспитательного процесса; регулирование и корректирование педагогического процесса; 
итоговый учет, оценка полученных результатов и определение новых педагогических 
задач

Следует добавить, что в последнее время 
сформировалась тенденция включать системы компо-
нентов профессионально-личностного развития педа-
гогов в рабочие программы повышения квалификации 
(Лапковская, 2026), обозначать в той или иной форме 
эти качества педагогов в сценариях мастер-классов 
(Сеничева, 2021; Птицына, 2021; Лапковская, 2023).

В целом программы повышения квалификации 
ориентированы на развитие свойств, обусловливаю-
щих успешность педагогической деятельности, что 
позволяет повышать готовность (мотивационную, 
когнитивную, операционно-деятельностную) к работе 
в образовательных учреждениях (Кирилова, 2013).

В  качестве основы концепции профессио-
нального развития личности традиционно рассма-
тривается положение о том, что характер выбора 
жизненного и профессионального пути определя-
ется внутренней позицией личности. Безусловно 

соглашаясь в такой позицией, важно обратить вни-
мание на наличие значимых ограничений для дей-
ствительной свободы выбора педагогами путей 
личностного-профессионального развития, связанных 
в принципами функционирования образовательных 
систем. В числе наиболее существенных ограничений 
такого рода можно назвать:

	― высокую профессиональную нагрузку, усу-
губляющуюся выполнением многочисленных 
дополнительных задач и поручений;

	― недостаточную осведомленность о возмож-
ностях прохождения курсов переподготовки 
и повышения квалификации;

	― не согласованные в самими педагогами реше-
ния руководства образовательных учрежде-
ний о направлении их на курсы повышения 
квалификации;

	― возложение на педагогов дополнительных 
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задач в период обучения на курсах повыше-
ния квалификации;

	― отсутствие возможностей для поддержания 
физического и психического здоровья и ряд 
других.
Все эти ограничения приводят к  сни-

жению у  педагогов мотивации и  целеполага-
ния — как значимых компонентов системы личностно-
профессионального развития (Ефимова и соавт, 2021; 
Кирилова, 2013; Мелетичев & Шингаев, 2014; Шингаев, 
в соавт., 2021). В таких условиях действительно рабо-
тать сложно, личностно-профессиональное развитие 
становится проблемным. Возникает необходимость 
организации целенаправленной и системной работы, 
включающей психологическое сопровождение, 
направленное на развитие мотивации и целепола-
гания как основы активных действий педагогиче-
ских работников по самосовершенствованию, как 
осознание ими себя в качестве субъекта личностно-
профессионального развития.

Авторская 
позиция и модель 
психолого-педагогического 
сопровождения
В  основе нашей позиции, направленной 

на разработку модели психолого-педагогического 
сопровождения личностно-профессионального раз-
вития педагогов лежит ряд положений. Основными 
из них являются:

во‑первых, использование системного под-
хода в анализе педагогической деятельности, который 
в данном случае является наиболее перспективным 
направлением научного анализа;

во‑вторых, понимание цели педагогической 
деятельности как основного, системообразующего 
ее фактора; целью педагогической деятельности 
в нашем понимании является результат, выражаю-
щийся в наличии у педагога профессионально важных 
и социально значимых качеств личности, необходи-
мых как для успешной профессиональной деятельно-
сти, так и для достойной жизни в обществе;

в‑третьих, рассматривая профессионально-
педагогическую деятельность как систему, которую 
составляют структурные и функциональные компо-
ненты, мы считаем, что она включает нормативно-
содержательную (профессиональные и должностные 
требования), социально-педагогическую (осущест-
вление процессов обучения, воспитания и развития 
в образовательной организации) и функционально-
психологическую (психическое здоровье и личност-
ное благополучие) составляющие, находящиеся 

в единстве и взаимосвязи.
Психолого-педагогическое сопровождение 

профессионально-личностного развития педагогов 
рассматривается нами как специфический вид дея-
тельности по созданию условий для активизации 
институциональных и личностных ресурсов, необ-
ходимых для формирования и качественного разви-
тия у педагогов основных компонентов готовности 
к реализации трудовых функций в изменяющихся 
социально-психологических и  организационно-
педагогических условиях.

К институциональным ресурсам мы относим:
	― социально-психологическую и организацион-

но-педагогическую среду профессиональной 
деятельности и профессионального развития,

	― содержание и технологии повышения квали-
фикации и профессиональной переподготовки 
педагогов,

	― мероприятия по повышению образователь-
ного и культурного уровня во внутришколь-
ном пространстве,

	― организацию труда и отдыха педагогов,
	― мотивацию и стимулирование профессио-

нального развития педагога в образователь-
ных организациях.

Личностные ресурсы составляют:
	― мотивы выбора и осуществления педагогиче-

ской деятельности,
	― социальный и  профессиональный статус 

педагога,
	― коммуникативная компетентность и  осо-

бенности ее реализации в педагогическом 
общении,

	― профессиональное здоровье,
	― удовлетворенность педагогическим трудом,
	― педагогический опыт,
	― мотивы и цели профессионального развития,
	― социально-психологические установки,
	― профессионально-личностные позиции,
	― волевые особенности,
	― деятельностно-значимые свойства личности.

В совокупности институциональные и лич-
ностные ресурсы мы объединяем в  авторской 
модели психолого-педагогического сопровожденияя 
профессионально-личностного развития педагогов, 
Целью разработки такой модели является обозна-
чение условий для развития у педагогов професси-
ональной и личностной готовности к организации 
и осуществлению мероприятий учебной и воспита-
тельной работы, обеспечивающей высокое качество 
образовательного процесса.

Субъектами реализации предлагаемой 
модели выступает ряд специалистов, осуществляю-
щих планирование, организацию и проведение меро-
приятий по психолого-педагогическому обеспечению 
профессионально-личностного развития педагогов.
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Объекты модели — это педагоги образова-
тельных организаций, то есть носители професси-
онально-личностного сознания, характерного для 
данной категории работников. В контексте предла-
гаемой модели педагоги, достигнувшие высокого 
уровня профессионального и личностного развития, 
могут рассматриваться уже в качестве субъектов ее 
реализации.

Компонентами модели системы психолого-
педагогического обеспечения профессионально-
личностного развития педагогов являются:

1.	 диагностика, анализ и оценка актуального 
состояния профессиональной и личностной 
готовности педагогов к осуществлению про-
фессиональной деятельности;

2.	 использование мотивационного потенциала 
учебных занятий при прохождении педаго-
гами курсов повышения квалификации (про-
фессиональной переподготовки);

3.	 создание материальных и  социально-
психологических условий профессионально-
личностного развития педагогов;

4.	 индивидуальные психолого-педагогические 
воздействия на  педагогов, направленные 
на формирование у них мотивации професси-
ональной деятельности и профессионально-
личностного развития;

5.	 стимулирование самосовершенствования 
профессиональной деятельности и профес-
сионально-личностного развития педагогов;

6.	 поддержание личностных ресурсов педагогов, 
позволяющее на достаточном уровне реаги-
ровать на быстро изменяющуюся професси-
ональную среду (среди личностных ресурсов 
одним из важнейших мы считаем профессио-
нальное здоровье);

7.	 анализ и оценка результативности и эффек-
тивности разработанной модели, проводимые 
в формате включенного наблюдения и само / 
взаимооценивания в ходе профессиональной 
деятельности и  / или занятий при прохож-
дении дополнительных профессиональных 
программ.
Базой для разработки и  апробации мо

дели психолого-педагогического обеспечения 
профессионально-личностного развития педагогов 
выступило ГБУ ДПО Санкт-Петербургская академия 
постдипломного педагогического образования имени 
К. Д. Ушинского.

Организация исследования
Для дополнения теоретико-методологи-

ческого обоснования модели системы психолого-
педагогического сопровождения профессиональ-
но-личностного развития педагогов проведено 

исследование, цель которого — изучение актуаль-
ного состояния мотивационной готовности педагогов 
к профессиональной деятельности.

Базой для проведения исследования явились 
государственные общеобразовательные учрежде-
ния, подчиненные Комитету по образованию Прави-
тельства Санкт-Петербурга. В эмпирической части 
научно-исследовательской работы приняли участие 
455 педагогов 62 образовательных учреждений 
Санкт-Петербурга.

В исследовании принимали участие только 
те педагоги, которые имели стаж педагогической 
деятельности от 3 лет и выше, а стаж работы в дан-
ном ОУ — более 1 года. Среди общего числа респон-
дентов классное руководство имеет 55% педагогов, 
не имеют — 45%. По ступеням образования выборка 
имеет следующий состав: работают в  начальной 
школе — 25%, в основной — 30%, в основной и стар-
шей — 22%, в старшей — 11%, во всех параллелях (1–11 
кл) — 14%. Выборка позволяет распространить полу-
ченные в ходе экспериментальной работы результаты 
на генеральную совокупность представителей данной 
профессиональной группы в Санкт-Петербурге.

Исследование носило комплексный характер, 
проводилось в течение двух лет (2022–2024 гг.) в рам-
ках реализации программ дополнительного профес-
сионального образования, в качестве методического 
инструментария были использованы методы анализа 
документов, опроса, наблюдения, психологического 
тестирования.

Результаты исследования
Проведенное исследование показало более 

широкие возможности, чем ранее считалось, системы 
дополнительного образования. Реализация про-
граммы психолого-педагогического сопровождения 
дала положительную динамику в повышении компо-
нентов готовности педагогов к профессиональной 
деятельности.

Количество педагогов в мотивацией к профес-
сиональному развитию возросло на 16%. Реализация 
программы способствовала развитию эмоциональ-
ной зрелости педагогов, их активности, способности 
сознательно управлять своими действиями, состо-
яниями и побуждениями. Показатели по высокому 
уровню общего волевого самоконтроля выросли 
до  76%. До  51% возросло количество педагогов 
в высоким уровнем настойчивости, до 79% — в высо-
ким уровень самообладания.

Снизился процент педагогов, которые были 
ориентированы только на прямое денежное возна-
граждение, в выраженной потребностью в признании 
и тенденции оказать давление на коллектив, навя-
зать свое мнение, часто не прислушиваясь к мнению 
коллег — 20% педагогов. Увеличилось количество 
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педагогов, заинтересованных в решении рабочих 
моментов, ориентации на деловое сотрудничество, 
добросовестности при выполнении работы, продук-
тивном общении в коллективе, самостоятельности, 
сдержанности, уверенности в себе, зрелости — 41%.

Самые заметные изменения произошли 
в системе развития эмоционального интеллекта педа-
гогических работников, что, в одной стороны, было 
вызвано их неподдельным, искренним интересом 
к этой теме, общим высоким мотивационным фоном, 
а в другой стороны, заметными позитивными изме-
нениями и пользой, получаемой педагогами, причем 
не только в профессиональной сфере, но и в личной 
жизни. Возросло понимание педагогами чужих эмо-
ций (обучающихся, коллег, родителей обучающихся) 
и своих эмоций. На уровне тенденций увеличились 
возможности педагогов по управлению эмоциями 
других людей — 20%, управлению своими эмоци-
ями — 34%.

Обсуждение результатов 
исследования
Полученные в исследовании данные показали, 

что в ходе реализации программы отмечается поло-
жительная динамика в развитии таких важных про-
фессиональных характеристик как уровень общего 
волевого самоконтроля, настойчивости и самообла-
дания, улучшились показатели по гибкости поведения, 
снижении лабильности и импульсивности, повыше-
нии общего фона активности и работоспособности, 
снижении тенденции к росту количества педагогов 
в эмоциональным и профессиональным выгоранием. 
Кроме того, изменились тенденции в гуманистиче-
ской ориентации личности: приоритетными стали 
стремление поддерживать гармоничные отношения 
в окружающими и вносить вклад в общее дело.

Представленные результаты апробиро-
вания разработанной модели системы психолого-
педагогического сопровождения профессионально-
личностного развития педагогов в системе дополни-
тельного профессионального образования показали 
ее достаточную эффективность в условиях ограни-
ченного количества временных ресурсов. Безусловно, 
в рамках курсов невозможно осуществить кардиналь-
ные изменения и некоторые результаты показывают 
положительную динамику лишь на уровне тенден-
ции. В связи в этим необходима дальнейшая работа 
по проведению мероприятий предлагаемой системы, 
расширение спектра образовательных организаций 
их реализующих, усиление компонентов психологи-
ческого интерактивного обучения.
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